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PLANO DE SEGURANCA

(versao simplificada para utilizadores)
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1. Introducéo

Um Plano de Seguranca é definido como um conjunto de medidas de
autoproteccao (organizacdo e procedimentos) tendentes a evitar a ocorréncia
de uma situacdo de emergéncia, com maior incidéncia sobre o risco de

incéndio e, a limitar as suas consequéncias.

2. Definicdo dos Niveis de Gravidade

E considerado o nivel de menor gravidade em caso de acidente. Corresponde
a uma situacao em que o acidente pode ser de dimensdes reduzidas, ou pode

estar confinado, ndo constitui ameaca para além do local onde se produziu.

N&o é necessaria a activacdo do Plano de Emergéncia Interno.

Corresponde a uma situacdo em que o acidente é susceptivel de extravasar o
compartimento onde teve origem, ameacando, entdo, areas contiguas ou locais
nas suas proximidades. Corresponde a uma situacdo de perigo, em que se
torna necesséria uma accdo imediata e adequada de forma a evitar que se

evolua para uma situagdo de emergéncia.

Possivel activacédo do Plano de Emergéncia Interno.
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Nivel 3

E o nivel considerado mais grave tendo como correspondéncia uma situacio
em que o acidente assume proporcoes de grande dimenséo, sem controlo ou

que ameaca as areas vizinhas e que tenha causado graves consequéncias.

Exige a activagédo do Plano de Emergéncia Interno.

3. Contactos de Emergéncia Externos

Organismo Contacto Telefénico
N.° Nacional de Socorro 112
Regimento de Sapadores Bombeiros 213 422 222
Hospital Sdo Francisco Xavier 210431000
Hospital D. Estefania 213 126 600
EDP 808 505 505
Intoxicacdes 808 250 143
Instituto de Meteorologia 218 447 000
Versédo Simplificada 3
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4. Organograma da Organizacdo de Emergéncia

Responsavel de Seguranca

v

Coordenador Operacional

\4

Relacbes Publicas

de Emergéncia

v

Operador de Comunicagtes

A 4

Equipa de
Intervencao

l

A\ 4

Equipa de Equipa
Evacuacéo de Apoio
Servigos de Controlo de
Socorro Acessos
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5. Fluxograma de Rotina de Alarme/Alerta diurno
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6. Fluxograma de Rotina de Alarme/Alerta (Noite)

\ 4

Deteccao

Alarme local

Fig. 2 - Esquema de actuacdo em caso de emergéncia no turno da noite.
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7. Prevencédo de Incéndios

Devera memorizar 0os locais onde o0s extintores e carretéis de
incéndio se encontram localizados e no caso de ocorrer um incéndio

gual o melhor agente extintor a usar

N&o desrespeite as areas de proibicdo de fumar

Sempre gue vir algum cinzeiro ou cesto de papéis a fumegar, extinga

de imediato a fonte do fumo

Quando vir alguém a lancar pontas de cigarro acesas ou mal
apagadas para cestos de papéis, devera remover a ponta do cigarro
gue provocaria um incéndio. Deverad ainda chamar a atencdo da

pessoa para que nao volte a repetir o mesmo erro

Atencéo a sobrecarga das tomadas de corrente eléctrica. Evitar ligar

varios aparelhos na mesma tomada

No fim do dia de trabalho devera inspeccionar o seu posto de trabalho

e desligar os aparelhos que estdo a seu cargo

Qualquer anomalia que detecte no sistema de iluminagao, bem como
sinalizagéo de emergéncia, botoneiras de alarme, extintores, Boca de
Incéndio Armada (BIA), devera ser comunicada 0 mais rapidamente

possivel a um elemento do Posto de Seguranca

Caso sinta cheiro a quente / queimado podera ser o primeiro indicio
de um incéndio. Deve procurar a origem do cheiro e avisar o

responsavel no Posto de Seguranca
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8. Instrucdes Gerais (destinadas aos ocupantes do edificio)

Procedimentos de actuacao destinados a todos os ocupantes. Deverao ser
divulgadas através de comunicados, sessdes informativas ou outras formas de

divulgacéo.

8.1. Evacuacéao do Edificio

A evacuacdao do edificio s6 deve ser feita quando a ordem
Q for dada pelo elemento da equipa de evacuacédo ou por

sirene de alarme

¢ Deverdo seguir sempre as instrucbes da equipa de

g evacuacao

Desligue os aparelhos a seu cargo

N&o carregue objectos volumosos pois dificultara a sua evacuacéo

N&o corra, ndo volte para tras e saia em fila Unica

Apés abandonar o edificio deve dirigir-se de imediato para

0 ponto de reuniao

Memorize a localizac&o das saidas e os percursos a percorrer para

as atingir a partir do local onde se encontra
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8.2. Na Ocorréncia de um Incéndio / Exploséao

N&o entre em panico. Tente manter a calma de forma a

pensar e agir correctamente, evite sempre correr

Dé o alerta accionando a botoneira de alarme e se existir

um telefone em local acessivel ligue para os Bombeiros

Devera sempre tocar nas portas antes de as abrir, este
procedimento é aconselhavel ser feito com as costas da
mao. Se verificarmos que a porta se encontra quente

procure outra saida

Tente extinguir o incéndio com 0s meios ao seu alcance

(extintores e bocas de incéndio)

Se existir fumo devera sair do local gatinhando. Tente

arejar o compartimento em que se encontra abrindo ou

partindo as janelas evitando atingir pessoas no exterior ou

as equipas de socorro

Caso a roupa se incendeie devera proceder da seguinte

= | |forma: Atire-se para o ch&o e dé voltas sobre si mesmo

Evacue o local de acordo com as instru¢cdes da equipa de

evacuacao e ou planta de emergéncia
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8.3. Na Ocorréncia de uma Fuga de Gas

N&o fume, nao faca lume e apague quaisquer chamas

Nao ligue nem desligue os aparelhos eléctricos das

tomadas

N&o ligue nenhum interruptor

Abra as portas e janelas

- Evacue o edificio seguindo as instru¢cdes da equipa de
evacuacao e ou planta de emergéncia

Com a ordem de evacuacdao, dirija-se para o exterior, seguindo as

indicacbes da equipa de evacuacgao

N&o volte para tras e afasta-se de edificios e estruturas elevadas
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8.4. Instrucdes em Caso de Falha de Energia Eléctrica

Verificar se a iluminacdo de emergéncia esta em

funcionamento

Tranquilizar as pessoas que eventualmente se encontram

no local

Informar o Posto de Seguranca

8.5. Na Ocorréncia de um Sismo

N&o entre panico, evite correr

N&ao fume nem faca fogo

Afaste-se de todos o0s objectos que sejam pesados,
vidros, estantes, armarios e de objectos pesados que
possam cair

Caso se depare com cabos eléctricos desprotegidos, evite passar
na proximidade dos mesmos

N&o tente desligar os quadros eléctricos
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Devera colocar-se sob uma secretaria ou mesa de forma a
se proteger de destrocos e objectos em queda, na
impossibilidade, podera encostar-se a uma parede interior

Deverd tentar sair apdés a ordem de evacuacdo e
|| enquanto esta ndo ocorre, tente proteger-se, pois podem
ocorrer réplicas

Apos indicacao de evacuacdao, dirija-se para o exterior, seguindo as
instrucdes da equipa de evacuacdo. Nao volte para tras e afaste-se
de edificios e estruturas elevadas

Se houver pessoas soterradas debaixo dos escombros, informar as
equipas de salvamento

8.6. Ameaca de Bomba

Caso receba uma ameaca por via telefonica:

Escute bem o interlocutor (memorize a voz) e nao interrompa o

discurso

Figue calmo e proceda com delicadeza

Consulte o relogio e marque a hora exacta
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Obtenha o maximo de informacdo possivel, tomando nota das
respostas:

e A gue horas deve a bomba explodir?

e Onde esta colocada a bomba?

e Porque razao colocou a bomba?

e Que aspecto tem a bomba?

e De onde est4 a falar?

e Como se chama?

No final da conversa na sua folha de anotacdes devera
acrescentar:
e O seu nome, cargo e numeros de telefone (interno e directo)
e A data, hora exacta e duracdo da chamada
e O tipo de chamada: interior ou exterior
e As palavras exactas da ameaca
e O Ruido de fundo
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Continuacéo

Caracteristicas de identificacao:

Sexo

ldade estimada

Sotaque / Pronuncia

Voz (grossa, suave, alta, baixa, nasal, etc.)

Fala (rapida, lenta, etc.)

Comportamento (calmo, grosseiro, agressivo, emocional,
etc.)

Se a pessoa lhe parecia familiarizada com a Instituicéo

No final, comunique imediatamente o sucedido ao Coordenador do

PEI

De modo a facilitar as buscas deixe os gabinetes, armarios, etc

abertos

N&o togue ou mova qualquer objecto

Caso

receba ordem para evacuar o edificio, proceda de acordo

com as instrucbes da equipa de evacuacao e/ou planta de

emergéncia e nao volte para tras

Se detectar objectos estranhos, ou colocados em locais pouco

habituais e caso os haja comunique de imediato o Posto de

Seguranca e/ou as autoridades
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8.7. Instrucdes em Caso de Inundacao

Desligar o circuito eléctrico

Procurar identificar a causa

Verificar, se possivel, onde € que a agua se esta a
acumular

Informar o Posto de Seguranca

9. Instrucdes Particulares

Procedimentos de actuag&do em zonas de risco particular.

9.1 Cozinha

Se ocorrer um incéndio e/ou explosao

Mantenha a calma

Accione a botoneira mais proxima

Utilize os extintores instalados, de acordo com as instrucdes inscritas
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Caso n&o consiga dominar a situagao:
e Feche as portas e janelas

e Evacue o local seguindo as instrucdes da equipa de evacuacéao
e/ou da planta de emergéncia

Feche a valvula de corte geral de gas

Se ocorrer uma fuga de gas

Mantenha a calma

Accione a botoneira mais proxima

N&o ligue nem desligue os aparelhos eléctricos das tomadas

N&o fume, ndo faca lume e ndo accione nenhum interruptor

Abra as portas e janelas

Feche a valvula de corte geral de gas

Evacue o local seguindo as instru¢cdes da equipa de evacuacao
e/ou da planta de emergéncia

9.2. Quadros Eléctricos

Se ocorrer um incéndio e/ou explosao

Mantenha a calma

Accione a botoneira mais proxima
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Utilize unicamente extintores de CO, (neve carbonica)

presentes no local

Nao utilize outro tipo de Extintor que ndo o CO,

N&o utilize 4gua ou outros agentes a base de agua (por

exemplo, espumas) no combate ao incéndio

Caso n&o consiga dominar a situagao:
e feche as portas e janelas
e evacue o local seguindo as instru¢des da equipa de

evacuacao e/ou da planta de emergéncia

9.3. Restaurante

Se ocorrer um incéndio

Mantenha a calma

Accione a botoneira mais proxima

Utilize as mangueiras e os extintores presentes no local

de acordo com as instrucoes

Caso n&o consiga dominar a situagao:
e feche as portas e janelas
e evacue o local seguindo as instru¢des da equipa de

evacuacao e/ou da planta de emergéncia
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9.4 Estacionamento

e NAao estacione o carro fora dos locais previstos (zonas
delimitadas).

e Nao utilize o carro em situacao de emergéncia.
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